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1. INFORMACJE OGOLNE

Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowski Instytut Technologiczny jako jednostka
certyfikujgca wyroby dziata w oparciu o wymagania normy PN-EN ISO/IEC 17065:2013-03
oraz Ustawe z dnia 13.04.2016 o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku, z pdzniejszymi
zZmianami.

Przedmiotem niniejszego programu jest certyfikacja zaktadowej kontroli produkcji
wyrobow budowlanych objetych zharmonizowanymi specyfikacjami technicznymi
w odniesieniu do Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 305/2011
(zwanego dalej CPR).

Certyfikacja prowadzona jest w oparciu o system 2+, zgodnie z wymaganiami
zatacznika V do CPR zmienionego Rozporzgdzeniem Delegowanym Komisji (UE) Nr 568/2014,
ktérego elementami sq:

e Zadania producenta:

- ocena wiasciwosci uzytkowych wyrobu budowlanego na podstawie badan
(w tym pobierania prébek), obliczen, tabelarycznych wartosci lub opisowej
dokumentacji wyrobu,

— prowadzenie zaktadowej kontroli produkcji,

- badania prébek pobranych w zakfadzie produkcyjnym zgodnie z ustalonym planem
badan.

e Zadania jednostki certyfikujacej:

— decyzja w sprawie wydania, ograniczenia, zawieszenia lub wycofania certyfikatu
zgodnosci zaktadowej kontroli produkcji na podstawie wynikéw nastepujacych
ocen i weryfikacji przeprowadzonych przez te jednostke:

» wstepnej inspekcji zaktadu produkcyjnego i zaktadowej kontroli produkcji,
= kontynuacji nadzoru, oceny i ewaluacji zakltadowej kontroli produkcji.

Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowski Instytut Technologiczny w odniesieniu do
wyrobow objetych niniejszym programem posiada status jednostki notyfikowanej
upowaznionej do wykonywania zadan strony trzeciej w procesie oceny i weryfikacji statosci
wiasciwosci uzytkowych okreslonych w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
Nr 305/2011 ustanawiajgcym zharmonizowane warunki wprowadzania do obrotu wyrobow
budowlanych i uchylajacych dyrektywe Rady 89/106/EWG.

2. PODSTAWOWE DEFINICJIE

Wyréb budowlany - oznacza kazdy wyroéb lub zestaw wyprodukowany i wprowadzony do
obrotu w celu trwatego wbudowania w obiektach budowlanych lub ich czesciach,
ktorego wiasciwosci wptywaja na wiasciwosci uzytkowe obiektow budowlanych
w stosunku do podstawowych wymagan dotyczgcych obiektéw budowlanych
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Wiasciwosci uzytkowe wyrobu budowlanego - oznaczajg wtasciwosci uzytkowe

odnoszace sie do odpowiednich zasadniczych charakterystyk wyrazone jako poziom
lub klasa, lub w sposéb opisowy

Zaktadowa kontrola produkcji - oznacza udokumentowang statg i wewnetrzng kontrole
produkcji w zaktadzie produkcyjnym zgodnie ze stosownymi zharmonizowanymi
specyfikacjami technicznymi

Zharmonizowana specyfikacja techniczna - oznacza norme zharmonizowang Ilub
europejski dokumenty oceny

Producent - oznacza osobe fizyczng lub prawng, ktdra produkuje wyréb budowlany lub ktora
zleca zaprojektowanie lub wyprodukowanie wyrobu budowlanego i wprowadza ten
wyréb do obrotu pod wiasng nazwg lub znakiem firmowym

Upowazniony przedstawiciel - oznacza osobe fizyczng lub prawng majaca siedzibe w Unii,
ktora otrzymata pisemne petnomocnictwo producenta do wykonywania w jego imieniu
okreslonych dziatan

Wprowadzanie do obrotu - oznacza udostepnienie po raz pierwszy wyrobu budowlanego
na rynku unijnym

3. ZAKRES PROGRAMU

Program dotyczy oceny i weryfikacji statosci wtasciwosci uzytkowych wyrobdéw
budowlanych, objetych decyzja Komisji Nr 98/214 /WE Metalowe wyroby konstrukcyjne
i elementy pomocnicze i normami zharmonizowanymi okreslonymi w Zataczniku do
niniejszego Programu certyfikacji (Z/01/PC/04).

4. ETAPY PROCESU CERTYFIKACII

= Zgtoszenie o certyfikacje
= Zlozenie wniosku o certyfikacje wraz z wymaganymi dokumentami

= Wstepne formalne rozpatrzenie wniosku, analiza kompletnosci dokumentaciji, rejestracja
whiosku, potwierdzenie przyjecia wniosku

= Przeprowadzenie wstepnej inspekcji zaktadowej kontroli produkcji i zaktadu
produkcyjnego

= Przeglad dokumentacji (wyniki inspekcji, dokumentacja dotyczaca wyrobu)
= Decyzja certyfikacyjna

*  Wydanie certyfikatu i podpisanie umowy okreslajacej warunki wydania i stosowania
certyfikatu oraz zasady nadzoru

* Nadzér nad wydanym certyfikatem, ocena i ewaluacja zaktadowej kontroli produkcji
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5. INFORMACJE O TRYBIE POSTEPOWANIA W PROCESIE CERTYFIKACJI WYROBOW

5.1. Zgtoszenie o certyfikacje

Klient (producent, jego upowazniony przedstawiciel lub zaktad produkcyjny)
zainteresowany uzyskaniem certyfikatu w Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowskim
Instytucie Technologicznym moze zgtosic sie osobiscie, pisemnie lub telefonicznie.

Klient jest informowany przez pracownika Dziatu o:

- podstawowych elementach procedury certyfikacyjnej,

— wymaganiach dotyczacych ztozenia wypetnionego wniosku o certyfikacje,

— optacie wstepnej za postepowanie certyfikacyjne.

Formularz wniosku dostarcza Dziat Certyfikacji w postaci wydruku lub formie
elektronicznej. Wszystkie formularze oraz informacje o zasadach certyfikacji dostepne sgq

rowniez na stronie internetowej Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu
Technologicznego.

5.2. Zlozenie wniosku o certyfikacje

Whnioskujacy o certyfikacje zaktadowej kontroli produkcji sktada stosowny Wniosek wraz
z odpowiednimi zatgcznikami w nim wymienionymi.

Ztozony Wniosek wraz z zatqczonymi dokumentami podlega weryfikacji formalnej w celu
sprawdzenia kompletnosci i poprawnosci zatgczonej dokumentacii.

W przypadku stwierdzenia, ze przedstawiona dokumentacja nie jest wystarczajgca do
przeprowadzenia oceny, wyniki weryfikacji formalnej sq przekazywane Wnioskujgcemu,
z prosba o dokonanie wtasciwych uzupetnien.

W przypadku pozytywnego wyniku oceny formalnej i po zarejestrowaniu wniosku
okres$lane sg koszty certyfikacji. Podstawa do dalszej realizacji procesu certyfikacji jest
podpisana umowa finansowa lub zaakceptowana oferta, ktéra wraz z Wnioskiem stanowi
prawnie wigzacg umowe.

5.3. Wstepna inspekcja zakladu produkcyjnego i zaktadowej kontroli produkcji

Ztozona przez Wnioskujgcego dokumentacja jest podstawa do wyznaczenia zespotu
oceniajacego oraz ustalenia zakresu inspekcji zaktadu produkcyjnego oraz zaktadowej kontroli
produkcji.

Inspekcja przeprowadzana jest w terminie uzgodnionym z Wnioskodawcga. Sporzadzany
jest Plan inspekcji zawierajacy szczegdtowy jej przebieg i przekazywany Wnioskujgcemu w
terminie co najmniej 7 dni przed planowang ocena.

Whnioskujacy ma prawo zgloszenia sprzeciwu wobec wyznaczonych cztonkdw zespotu
oceniajgcego, ale pod warunkiem, ze jest to pisemnie uzasadnione.

Niniejszy dokument jest wtasnoscig Sieci Badawczej tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu Technologicznego.
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Podczas inspekcji w zaktadzie produkcyjnym sprawdzane jest funkcjonowanie
zaktadowej kontroli produkcji oraz jego zgodnosé¢ z wymaganiami witasciwego dokumentu
odniesienia. Sprawdzane sg réwniez dokumenty potwierdzajace przeprowadzenie badan typu
oraz prowadzenie przez zaktad produkcyjny badan probek wyrobu zgodnie
z ustalonym planem badan.

W przypadku stwierdzenia podczas inspekcji niezgodnosci, Wnioskujacy jest
zobowigzany do podjecia stosownych dziatan korygujacych w terminie i zgodnie
z warunkami okreslonymi przez Dziat Certyfikacji.

W zaleznosci od rodzaju niezgodnos$ci ocena skutecznosci podjetych dziatan
korygujacych moze by¢ przeprowadzona w formie przegladu dokumentacji badz dowodow
podjecia dziatan korygujacych lub w formie dodatkowej inspekcji.

Wyniki inspekcji sq przekazywane producentowi w formie Raportu z inspekdji.

5.4. Decyzja certyfikacyjna

Dokumentacja i informacje zebrana w procesie certyfikacji sq podstawg podjecia decyzji
w sprawie wydania badz odmowie wydania certyfikatu.

Decyzja o wydaniu certyfikatu jest przekazywana Wnioskujagcemu na pismie wraz
z umowg okreslajacg warunki wydania i stosowania certyfikatu oraz zasady nadzoru.

Decyzja o odmowie wydania certyfikatu jest przekazywana Wnioskujgcemu na pismie
wraz z uzasadnieniem.

Whnioskujacy jest zobowigzany do pokrycia kosztéw certyfikacji niezaleznie od jej
wynikéw,

5.5. Wydanie certyfikatu i podpisanie umowy nadzoru

Whptata ustalonej optaty za postepowanie certyfikacyjne oraz podpisanie prawnie
wigzacej umowy okreslajgcej warunki wydania i stosowania certyfikatu oraz zasady nadzoru
warunkuje wydanie przez Dziat Certyfikacji dokumentu certyfikacyjnego.

Certyfikat wydawany jest na okres 3 lat lub, jezeli to zostato okreslone, zgodnie
z dokumentem odniesienia stosowanym w procesie certyfikacji.

Dziat Certyfikacji wraz z wydanym certyfikatem uprawnia Posiadacza certyfikatu do
stosowania znaku jednostki certyfikujacej (I0-CERT).

Wydanie certyfikatu uprawnia producenta lub jego upowaznionego przedstawiciela do
wystawienia deklaracji wtasciwosci uzytkowych i oznakowania wyrobu znakiem CE zgodnie ze
zharmonizowang normg bedacg dokumentem odniesienia w procesie oceny.

5.6. Nadz6r

Dziat Certyfikacji Sie¢ Badawcza ktukasiewicz - Krakowskiego Instytutu
Technologicznego sprawuje nadzéor nad wypetnianiem przez posiadacza certyfikatu
obowigzkdéw wynikajacych z jego posiadania.
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W okresie waznosci certyfikatu, co najmniej raz w roku lub zgodnie z czestotliwoscig
okreslong w dokumencie odniesienia stosowanym w procesie certyfikacji, prowadzona jest
w ramach nadzoru:

— ocena i ewaluacja zaktadowej kontroli produkcji obejmujgca co najmniej:
» funkcjonowanie procedur, ocen i przegladu zgodnosci z okreslonymi
wymaganiami dotyczacymi zaktadowej kontroli produkcji,
» dziatania doskonalgce podjete w odniesieniu do niezgodnosci i spostrzezen
stwierdzonych podczas poprzedniej inspekcji zaktadowej kontroli produkciji.

- ocena prawidlowosci stosowania certyfikatu oraz znaku jednostki certyfikujacej
(IO-CERT), a takze znaku CE wraz z numerem jednostki notyfikowanej,

- ocena dziatan podjetych w stosunku do reklamacji dotyczacych wyrobu.

Pozytywne wyniki inspekcji i ocen w nadzorze sq podstawg utrzymania certyfikatu.
W przypadku wystgpienia spostrzezen Iub niezgodnosci powinny by¢ one usuniete na
warunkach okreslonych przez jednostke.

Koszty nadzoru pokrywa posiadacz certyfikatu. Optaty te sa naliczane zgodnie
z cennikiem optat za postepowanie certyfikacyjne obowigzujgcym w Dziale Certyfikacji Sie¢
Badawcza tukasiewicz — Krakowskiego Instytutu Technologicznego.

6. OGRANICZENIE, ZAWIESZENIE, COFNIECIE I ZAKONCZENIE CERTYFIKACJI

Dziat Certyfikacji ma prawo do ograniczania zakresu, zawieszania lub cofniecia
certyfikacji w przypadku stwierdzenia okreslonych niezgodnosci w wyniku prowadzonego
nadzoru lub w inny sposob.

Zakres certyfikatu moze zostac ograniczony w przypadku:

— uzyskania negatywnych wynikéw badan konkretnych odmian wyrobu objetego
zakresem certyfikacji lub nie zostaty usuniete niezgodnosci w odniesieniu do tych
odmian stwierdzone podczas nadzoru w terminie ustalonym przez jednostke,

- wnioskowania przez Posiadacza Certyfikatu o ograniczenie zakresu certyfikacji lub
zaprzestania produkcji danej odmiany wyrobu objetej zakresem certyfikacji.

Certyfikat moze by¢ zawieszony:

- w przypadku uzyskaniu negatywnych wynikéw badan wyrobu lub nieusuniecia
niezgodnosci stwierdzonych podczas inspekcji w terminie ustalonym przez jednostke
certyfikujaca,

- na wniosek posiadacza certyfikatu,

- w przypadku nieprzestrzegania zasad okreslonych w umowie okreslajacej warunki
wydania i stosowania certyfikatu oraz zasady nadzoru.

Ograniczajac zakres certyfikacji oraz zawieszajac certyfikat Kierownik Dziatu Certyfikacji
okresla termin i warunki, po ktérych spetnieniu certyfikat/dotychczasowy zakres certyfikacji
zostanie przywroécony.

Niniejszy dokument jest wtasnoscig Sieci Badawczej tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu Technologicznego.
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W przypadku ograniczenia zakresu certyfikacji weryfikowane sg zapisy certyfikatu
i wydawane jest nowe wydanie tego dokumentu.

W przypadku ograniczenia zakresu certyfikacji weryfikowane sg zapisy certyfikatu
i wydawane jest nowe wydanie tego dokumentu.

Certyfikat zostaje cofniety w przypadku:

- niespetnienia w ustalonym terminie warunkow postawionych przez jednostke przy
zawieszeniu certyfikatu, chyba ze posiadacz certyfikatu uzgodni z jednostkg zmiane
terminu,

- gdy wyréb nie jest produkowany, importowany Ilub posiadacz zaprzestaje
dotychczasowej dziatalnosci,

- gdy normatywny dokument odniesienia lub zasady certyfikacji zostaty zmienione,
a posiadacz certyfikatu nie chce lub nie moze zapewni¢ zgodnosci z nowymi
wymaganiami.

Certyfikacja moze zosta¢ zakonczona w przypadku zgtoszenia rezygnacji przez
posiadacza certyfikatu.

Informacja o ograniczeniu zakresu, zawieszeniu i cofnieciu certyfikatu wraz z podaniem
przyczyny lub zakoniczeniu certyfikacji na wniosek posiadacza certyfikatu jest podawana do
publicznej wiadomosci na stronie internetowej Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowskiego
Instytutu Technologicznego.

W przypadku cofniecia i zakonczenia certyfikacji posiadacz certyfikatu zobowigzany jest
do zwrotu dokumentu certyfikacyjnego po otrzymaniu decyzji w tej sprawie.

W przypadku ograniczenia, zawieszenia, cofniecia lub zakonczenia certyfikacji posiadacz
certyfikatu nie moze powotywac sie na certyfikacje w sposéb wprowadzajacy w btad co do jej
statusu oraz nie moze postugiwaé¢ sie znakiem jednostki  certyfikujacej
(I0-CERT) po dacie powiadomienia o ograniczeniu, zawieszeniu, cofnieciu lub zakonczeniu
certyfikacji.

7. ROZSZERZENIE ZAKRESU CERTYFIKACIJI

Posiadacz certyfikatu moze wnioskowac¢ o rozszerzenie zakresu certyfikacji o nowe
wyroby lub odmiany wyrobu, ktére odnoszg sie do tego samego dokumentu normatywnego,
ktory byt podstawg oceny w procesie certyfikacji.

Posiadacz certyfikatu sktada Wniosek wraz z dokumentacjg techniczng nowych
wyrobow/odmian wyrobu.

Po wstepnej analizie dokumentacji dotyczacej wyrobu podejmowana jest decyzja
0 potrzebie przeprowadzenia ponownej inspekcji zaktadowej kontroli produkcji.

Niniejszy dokument jest wtasnoscig Sieci Badawczej tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu Technologicznego.
Prawa autorskie zastrzezone. Zabrania sie dokonywania zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania dokumentu
bez zgody Kierownika Dziatu Certyfikacji.
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8. PRZEDLUZENIE WAZNOSCI CERTYFIKATU

Posiadacz certyfikatu moze wnioskowaé o przedtuzenie waznosci certyfikatu, sktadajac
nie pozniej niz 1 miesigc przed uptywem terminu jego waznosci stosowny Wniosek wraz
z dokumentacjq dotyczaca wyrobu.

Podstawg przedtuzenia certyfikacji jest przeprowadzenie inspekcji zaktadowej kontroli
produkcji. W procesie przedtuzania certyfikacji wykorzystywane sg réwniez wyniki inspekcji
i ocen prowadzonych w nadzorze.

9. SKARGI I ODWOLANIA

Kazdy klient Dziatu Certyfikacji Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu
Technologicznego, jak i pozostate zainteresowane strony majg prawo odwota¢ sie od
postanowien jednostki certyfikujagcej wyroby oraz ztozy¢ skarge na ustugi Swiadczone przez
Dziat Certyfikaciji.

Odwotania powinny by¢ sktadane na piSmie w ciggu 14 dni od daty otrzymania decyzji.
Do odwotania klient zobowigzany jest dotaczy¢ uzasadnienie i dokumenty potwierdzajace
stusznos$¢ jego argumentow.

Skarga moze dotyczy¢ kazdego dziatania zwigzanego =z certyfikacja wyrobdw
prowadzonego w Dziale Certyfikacji i rowniez powinna by¢ ztozona na piSmie wraz
z uzasadnieniem.

Skargi i odwotania sg kierowane do Dyrektora Sie¢ Badawcza tukasiewicz -
Krakowskiego Instytutu Technologicznego, a dalsze czynnosci prowadzone sg w Instytucie
zgodnie z ustanowiong procedura.

Skarga lub odwotanie jest rozpatrywana w terminie do 30 dni od dnia otrzymania.

10. INFORMOWANIE

Dziat Certyfikacji Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowski Instytut Technologiczny
bedzie informowac:
— organ notyfikujacy:
* 0 odmowie, ograniczeniu, zawieszeniu lub cofnieciu wydanego certyfikatu,
» 0 kazdym przypadku zadania informacji, ktére otrzymaty one od organéw nadzoru
rynku o wykonanych zadaniach zwigzanych z oceng zgodnosci,
* na zadanie - o podejmowanych dziataniach zwigzanych z oceng zgodnosci,
bedacych przedmiotem notyfikacji oraz innych realizowanych zadaniach,
— inne jednostki notyfikowane w podobnym zakresie (w odniesieniu do tych samych
norm zharmonizowanych) o negatywnych, a na zadanie réwniez pozytywnych,
wyhikach ocen.

Dziat Certyfikacji Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowski Instytut Technologiczny
podaje do publicznej wiadomosci, na stronie internetowej Instytutu, informacje o cofnietych,
zawieszonych i zakonczonych certyfikatach.

Niniejszy dokument jest wtasnoscig Sieci Badawczej tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu Technologicznego.
Prawa autorskie zastrzezone. Zabrania sie dokonywania zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania dokumentu
bez zgody Kierownika Dziatu Certyfikacji.
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Informacja o waznosci certyfikatu wydanego przez Dziat Certyfikacji Sie¢ Badawcza
tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu Technologicznego udostepniana jest na zyczenie
zainteresowanego po przedstawieniu zapytania w formie pisemnej, zawierajgcego numer
certyfikatu i nazwe posiadacza certyfikatu.

W przypadku niewtasciwego powotywania sie na certyfikacje i postugiwania sie znakiem
jednostki certyfikujgcej (I0-CERT) w sposéb wprowadzajacy w btad lub nieuprawniony co do
statusu certyfikacji badz dyskredytujacy jednostke certyfikujaca, Sie¢ Badawcza tukasiewicz
- Krakowski Instytut Technologiczny moze opublikowa¢ informacje o wykroczeniu.

W przypadku sytuacji przewidzianych przepisami prawa wymagajacymi ujawnienia
stronie trzeciej jakichkolwiek informacji uzyskanych w procesie certyfikacji i nadzoru, klient
jest powiadamiany o tresci ujawnionej informaciji, o ile to nie jest zabronione przez prawo.

Dziat Certyfikacji Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu
Technologicznego bez zgody danego klienta nie ujawnia stronie trzeciej zadnych informacji
uzyskanych podczas prowadzonej dla niego dziatalnosci zwigzanej z certyfikacjg wyrobdw,
z wyjatkiem informacji publicznie udostepnionej przez klienta.

11. WYKAZ ZALACZNIKOW

- Z/01/PC/04 - Wykaz wyrobow/grup wyrobdw wraz z wymaganiami zgodnosci

12. WYKAZ DOKUMENTOW ZWIAZANYCH

— Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 305/2011 z dnia 09.03.2011
ustanawiajace zharmonizowane warunki wprowadzania do obrotu wyrobow
budowlanych i uchylajgce dyrektywe Rady 89/106/EWG

— Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE) Nr 568/2014 z dnia 18.02.2014 zmieniajace
zatqcznik V do rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 305/2011
dotyczace oceny i weryfikacji statosci witasciwosci uzytkowych wyrobow budowlanych

— Ustawa z dnia 13.04.2016 o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku, z pézniejszymi
zmianami

- Ustawa z dnia 16.04.2004 o wyrobach budowlanych, z pézniejszymi zmianami

— Procedura P/02 ,Ocena systemu jakosci producenta/importera”

- Procedura P/03 ,Certyfikacja wyrobow budowlanych i zaktadowej kontroli produkcji”

KONIEC

Niniejszy dokument jest wtasnoscig Sieci Badawczej tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu Technologicznego.
Prawa autorskie zastrzezone. Zabrania sie dokonywania zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania dokumentu
bez zgody Kierownika Dziatu Certyfikacji.
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