ZASADY CERTYFIKACII
MASZYN I URZADZEN ORAZ NARZEDZI

tukasiewicz
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Instytut
Technologiczny

1. Informacje wstepne

Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowski Instytut Technologiczny jako jednostka certyfikujaca
wyroby dziata w oparciu o Ustawe z dnia 30.08.2002 o systemie oceny zgodnosci, z pdzniejszymi
zmianami i Ustawe z dnia 13.04.2016 o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku, z
pézniejszymi zmianami, zgodnie wymaganiami normy PN-EN ISO/IEC 17065:2013-03.

Potwierdzeniem kompetencji jednostki jest Certyfikat Akredytacji AC 030, wydany przez Polskie
Centrum Akredytacji.

Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Krakowski Instytut Technologiczny posiada rowniez status jednostki
notyfikowanej o numerze NB 1455 upowaznionej do wykonywania zadan strony trzeciej
w procesie oceny zgodnosci z dyrektywami UE.

2. Rodzaje certyfikacji

Dziat Certyfikacji Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu Technologicznego
prowadzi:

- certyfikacje zgodnosci maszyn i urzadzen w systemie dobrowolnym,
— ocene zgodnosci maszyn i urzadzen w obszarze regulowanym prawnie na zgodnosc z:

o dyrektywg 2000/14/WE dotyczaca emisji hatasu do $rodowiska przez urzadzenia
uzywane na zewnatrz pomieszczen,

o dyrektywa 2006/42/WE dotyczacg maszyn,
o dyrektywg 2014/30/UE dotyczacej kompatybilnosci elektromagnetycznej,
- certyfikacje zgodnosci narzedzi na znak B.

Dokumentami odniesienia w procesie certyfikacji sq odpowiednio polskie i europejskie normy,
majace zastosowanie przepisy prawne oraz kryteria techniczne.

Certyfikacja wyrobow prowadzona jest zgodnie z Programami certyfikacji:

e PC/02-3 ,Certyfikacja maszyn i urzadzen - produkcja seryjna”
PC/02-1b ,Certyfikacja maszyn i urzadzen - produkcja jednostkowa”
przy zastosowaniu odpowiednio typu programu certyfikacji 3 i 1b wg normy PN-EN ISO/IEC
17067:2014-01.

Podstawowymi elementami oceny w ww. Programach certyfikacji sq:

— planowanie i przygotowanie oceny, wyspecyfikowanie wymagan, pobieranie probek do badan
(o ile ma zastosowanie),

- okreslenie wtasciwosci wyrobu przez badanie lub ocene procesu/projektu,

— przeglad i ocena dowoddw zgodnosci uzyskanych podczas etapu okreslania wtasciwosci,

— decyzja dotyczaca certyfikacji i wydanie certyfikatu na produkcje seryjng (na okres 5 lat)
lub jednostkowa,

oraz nadzor (tylko w przypadku PC/02-3) poprzez:

— ocene procesu produkcji,

— badanie lub inspekcje prébek wyrobu z zaktadu produkcyjnego.
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e PC/05 ,Certyfikacja zgodnosci maszyn i urzadzen w zakresie emisji halasu do
srodowiska - ocena dokumentacji technicznej i okresowa kontrola” zgodnie
z Zalacznikiem VI do dyrektywy 2000/14/WE, wprowadzonej do prawa polskiego
Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki z dn. 21.12.2005, z pdzniejszymi zmianami.
Podstawowymi elementami oceny zgodno$¢ w ww. Programie sg:

— ocena dokumentacji technicznej,
— przeprowadzenie badan wyrobu, jezeli zachodzi taka potrzeba,

— wydanie sprawozdania potwierdzajacego zgodnos¢  dokumentacji technicznej
z wymaganiami dyrektywy 2000/14/WE

— nadzér nad wyrobem w fazie wytwarzania.

e PC/06 ,Certyfikacja zgodnosci maszyn i urzadzen w zakresie emisji halasu do
$rodowiska - weryfikacja jednostkowa” zgodnie z Zatacznikiem VII (modutl G) do
dyrektywy 2000/14/WE, wprowadzonej do prawa polskiego Rozporzgadzeniem Ministra
Gospodarki z dn. 21.12.2005, z pézniejszymi zmianami.

Podstawowymi elementami oceny zgodno$¢ w ww. Programie sq:

— sprawdzenie, czy urzadzenie zostato wyprodukowane zgodnie z dokumentacjq techniczng,
- przeprowadzenie wymaganych badan,

- decyzja certyfikacyjna i wydanie certyfikatu zgodnosci.

e PC/07 ,Certyfikacja zgodnosci maszyn i urzadzen w zakresie bezpieczenstwa
i kompatybilnosci elektromagnetycznej — badanie typu”, zgodnie z:

o Zalacznikiem IX (modutl B) do dyrektywy 2006/42/WE, wprowadzong do prawa
polskiego Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki z dn. 21.10.2008, z pdzZniejszymi
zmianami,

o Zalacznikiem III (modut B) do dyrektywy 2014/30/UE wprowadzong do prawa
polskiego Ustawg z dn. 13.04.2007, z pézniejszymi zmianami.
Podstawowymi elementami oceny zgodno$¢ w ww. Programie certyfikacji sq:
— ocena dokumentacji technicznej,
— przeprowadzenie wymaganych kontroli, pomiaréw i badan,
— decyzja certyfikacyjna i wydanie certyfikatu badania typu na okres 5 lat,
— nadzorowanie waznosci wydanego certyfikatu.

e PC/08 ,Certyfikacja narzedzi na znak B" przy =zastosowaniu typu programu
certyfikacji 4 wg normy PN-EN ISO/IEC 17067:2014-01.
Podstawowymi elementami oceny w ww. Programie certyfikacji sq:

— planowanie i przygotowanie oceny, wyspecyfikowanie wymagan, pobieranie prébek do
badan (o ile ma zastosowanie),

- okreslenie wtasciwosci wyrobu przez badanie, inspekcje i ocene procesu,
— przeglad i ocena dowoddéw zgodnosci uzyskanych podczas etapu okreslania wiasciwosci,
— decyzja certyfikacyjna i wydanie certyfikatu na okres 3 lat,

— nadzér poprzez badanie probek z rynku i/lub zaktadu produkcyjnego oraz ocene procesu
produkcji.

Wykaz norm i dokumentow normatywnych bedacych dokumentami odniesienia w procesach
certyfikacji okreslony jest w ww. Programach certyfikacji.

Wszystkie stosowane przez Dziat Certyfikacji Programy certyfikacji sq udostepniane klientom na
zyczenie. Sa rowniez dostepne na stronie internetowej Sie¢ Badawcza tukasiewicz -
Krakowskiego Instytutu Technologicznego.

Dziat Certyfikacji oferuje swoje ustugi certyfikacyjne wszystkim wnioskujgcym, ktérych
dziatalnos¢ pokrywa sie z zakresem jej dziatania.

W ramach prowadzonej dziatalnosci certyfikacyjnej wszystkim wnioskujagcym gwarantuje sie
bezstronnos¢ i obiektywnosé, a takze poufnos¢ informacji uzyskanych w procesie oceny.
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3. Tryb certyfikacji i nadzoru
3.1. Zgtoszenie o certyfikacje

Whnioskujacy, zainteresowany uzyskaniem certyfikatu, zgtaszajac sie do Dziatu Certyfikacji Sie¢
Badawcza tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu Technologicznego otrzymuje odpowiedni do
procesu certyfikacji formularz Wniosku o certyfikacje oraz Kwestionariusz oceny wstepnej
zaktadu, a takze informacje o:
- krajowych i europejskich przepisach dotyczacych badan i certyfikacji wyrobow,
- kryteriach certyfikacji zawartych w normach lub innych dokumentach normatywnych,
- podstawowych elementach procedury certyfikacji w Dziale Certyfikacji Sie¢ Badawcza
tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu Technologicznego,
- laboratoriach badawczych, w ktérych mozna wykona¢ badania wyrobéw,
- wymaganiach dotyczacych badan, ktorych wyniki wykorzystane beda w procesie
certyfikacji oraz liczebnosci i zasadach pobierania prébek,
- dokumentacji technicznej wymaganej do dotaczenia do wniosku,
- cenniku opfat stosowanym przy certyfikacji wyrobow.
Formularze dostarcza Dziat Certyfikacji w postaci wydruku lub w formie elektronicznej.

Wszystkie formularze oraz informacje o zasadach certyfikacji Dziatu Certyfikacji dostepne sg
rowniez na stronie internetowej Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu
Technologicznego.

Dziat Certyfikacji uzgadnia rowniez z wnioskujgcym zakres i wymagania dotyczgce badan oraz
zasady pobierania wyrobéw do badan.

3.2. Proces certyfikacji

Ztozony przez whioskodawce Wniosek wraz z dokumentami w nim wymienionymi podlega
weryfikacji pod katem sprawdzenia kompletnosci i poprawnosci zatgczonej dokumentacji
w aspekcie wymagan formalnych. Réwnoczesnie jednostka potwierdza, czy posiada niezbedne
zasoby, kompetencje i mozliwosci do przeprowadzenia wszystkich dziatan zwigzanych
z certyfikacja.

Jezeli w wyniku przegladu Wniosku zostang stwierdzone braki lub niezgodnosci, Wnioskujacemu
w ciggu tygodnia od daty zlozenia Wniosku przekazywana jest pisemna informacja
0 wymaganych uzupetnieniach.

W przypadku pozytywnego wyniku przegladu i po zarejestrowaniu wniosku okreslane sg koszty
i zostaje sporzadzona umowa finansowa. Zwrot przez wnioskujacego zaakceptowanej umowy,
stanowi podstawe do dalszej realizacji procesu certyfikacji. Zaakceptowana przez wnioskujgcego
oferta, przygotowana na etapie zapytania ofertowego, wraz z Wnioskiem o certyfikacje, moze
rowniez stanowi¢ prawnie wigzacg umowe na realizacje procesu certyfikacji.

Dziat Certyfikacji w ramach procesu certyfikacji wyrobu (za wyjatkiem Programéw certyfikacji
PC/02-1b oraz PC/06) ocenia mozliwo$¢ zapewnienia stabilnej jakosci produkcji lub dostawy
w oparciu o Kwestionariusz (F/03/P/04) wypetniony przez producenta/importera. Auditorzy
wyznaczeni przez Dziat Certyfikacji dokonujg oceny warunkdéw techniczno-organizacyjnych
produkcji/importu, celem stwierdzenia, czy organizacja procesu produkcyjnego/importu, kontroli
oraz nadzoér nad jakoscig zapewniajg utrzymanie stabilnego poziomu jakosci wyrobdéw. W ocenie
moga wzig¢ udziat rowniez obserwatorzy (auditorzy jednostki akredytujacej - PCA lub auditorzy
szkolacy sie).

Badania dla potrzeb certyfikacji prowadzone sg w laboratorium wiasnym Sie¢ Badawcza
tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu Technologicznego lub laboratoriach podwykonawcéw,
akredytowanych lub uznanych przez Dziat Certyfikacji Sie¢ Badawcza tukasiewicz -
Krakowskiego Instytutu Technologicznego na podstawie pozytywnej oceny kompetencji
badawczych wg normy PN-EN ISO/IEC 17025. Na tej podstawie istnieje réwniez mozliwos¢
przeprowadzenia badan dla potrzeb certyfikacji w laboratorium zewnetrznym lub w zaktadzie
producenta przez ekspertow technicznych/inspektoréw Dziatu Certyfikacji Sie¢ Badawcza
tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu Technologicznego lub pod ich nadzorem (na uzasadniony
whniosek klienta).

Dokumentacja techniczna wyrobu oraz wyniki badan poddawane sg merytorycznej ocenie przez
eksperta technicznego Dziatu Certyfikacji.

Na podstawie analizy catej dokumentacji zebranej w procesie certyfikacji podejmowana jest
decyzja o wydaniu lub odmowie wydania certyfikatu. Informacja o decyzji jest przekazywana
Whnioskujacemu na pismie.
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W przypadku decyzji pozytywnej wydawany jest certyfikat na okres przewidziany w Programie
certyfikacji. Zasady wydania i stosowania certyfikatu oraz, jezeli ma zastosowanie, nadzoru nad
wydanym certyfikatem okreslane sg w umowie podpisywanej z Wnioskujagcym. W przypadku
certyfikacji na znak B, Dziat Certyfikacji wraz z wydanym certyfikatem uprawnia jego posiadacza
do stosowania wymienionego znaku certyfikacji.

Wszystkie osoby zaangazowane w proces certyfikacji wyrobu zobowigzane sgq do zachowania
poufnosci informacji uzyskanych w procesie certyfikacji i nadzoru od wnioskujgcego/posiadacza
certyfikatu, z wyjatkiem przypadkow przewidzianych prawem.

3.3. Nadzor
W zaleznosci od zastosowanego systemu oceny zgodnosci opisanego Programem certyfikacji,
Dziat Certyfikacji Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu Technologicznego

sprawuje nadzér nad wypetnianiem przez posiadacza certyfikatu obowigzkéw wynikajgcych
z jego posiadania. Koszty nadzoru pokrywa posiadacz certyfikatu.

W ramach dziatan nadzoru prowadzona jest ocena warunkdéw techniczno-organizacyjnych
produkcji, badania wyrobu oraz kontrola prawidiowosci stosowania certyfikatu i znakowania
wyrobu. Harmonogram nadzoru umieszczony jest w umowie zawieranej z wnioskujacym.

4. Prawa i obowiazki posiadacza certyfikatu

Posiadacz certyfikatu ma prawo podawania do publicznej wiadomosci fakt posiadania certyfikatu
i powotywania sie na certyfikacje zgodnie z zakresem certyfikacji oraz w przypadku certyfikacji
na znak B, do oznaczania wyrobu tym znakiem certyfikacji. Posiadacz certyfikatu nie moze
postugiwa¢ sie certyfikatem w reklamach Ilub katalogach w sposéb dezinformujacy
zainteresowanych.

Posiadacz certyfikatu moze wystepowac¢ o przeniesienie praw wynikajacych z posiadanego
certyfikatu w przypadku zmian statusu prawnego.

Posiadacz certyfikatu bedzie w okresie waznosci certyfikatu, odpowiednio do przyjetego systemu
oceny zgodnosci, wykonywat kontrole zgodnie z normatywnym dokumentem odniesienia.

Auditorzy delegowani przez Dziat Certyfikacji Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowskiego
Instytutu Technologicznego bedg mieli zapewniony wstep na teren zakiadu objetego
certyfikatem.

Posiadacz certyfikatu bedzie prowadzit rejestr reklamacji i podjetych dziatann w odniesieniu do
zgtoszonych skarg i na zyczenie Dziatu Certyfikacji, bedzie informowat o reklamacjach
dotyczacych certyfikowanych wyrobdw.

5. Ograniczanie, zawieszenie, cofniecie i zakonczenie certyfikacji

Dziat Certyfikacji Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu Technologicznego

zastrzega sobie prawo do ograniczania zakresu, zawieszania lub cofniecia certyfikacji

w przypadku stwierdzenia okreslonych niezgodnosci w wyniku prowadzonego nadzoru lub w inny

sposodb.

Zakres certyfikatu moze zosta¢ ograniczony w przypadku:

— uzyskania negatywnych wynikéw badan wyrobow objetych zakresem certyfikacji lub gdy

nie zostaty usuniete niezgodnosci w odniesieniu do tych wyrobdéw, stwierdzone podczas
nadzoru w terminie ustalonym przez jednostke,

— wnioskowania przez Posiadacza Certyfikatu o ograniczenie zakresu certyfikacji Iub
zaprzestania produkcji danej odmiany wyrobu objetej zakresem certyfikacji.

Certyfikat moze by¢ zawieszony:
- w przypadku uzyskaniu negatywnych wynikéw badan wyrobu Iub nieusuniecia
niezgodnosci stwierdzonych podczas oceny w terminie ustalonym przez jednostke,
- na wniosek posiadacza certyfikatu,
- w przypadku nieprzestrzegania zasad okreslonych w umowie okreslajacej warunki wydania
i stosowania certyfikatu oraz zasady nadzoru.

Certyfikat zostaje cofniety w przypadku:
- niespetnienia w ustalonym terminie warunkéw postawionych przez jednostke przy
zawieszeniu certyfikatu, chyba ze dostawca uzgodnit z jednostkg zmiane terminu,
- gdy wyrob nie jest produkowany, importowany lub posiadacz zaprzestaje dotychczasowej
dziatalnosci,
- gdy normatywny dokument odniesienia lub zasady certyfikacji zostaty zmienione,
a posiadacz certyfikatu nie chce lub nie moze zapewnic¢ zgodnosci z nowymi wymaganiami.
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Certyfikacja moze zosta¢ zakonczona w przypadku zgloszenia rezygnacji przez posiadacza
certyfikatu.

6. Przedluzenie waznosci certyfikatu

Posiadacz certyfikatu moze wnioskowac o przedtuzenie waznosci certyfikatu.

Posiadacz certyfikatu chcac przediuzy¢ waznos¢ certyfikatu powinien ztozy¢, nie pdzniej niz
1 miesigc przed uptywem terminu jego waznosci, Wniosek wraz z dokumentacjg, ktorej zakres
jest ustalany indywidualnie przez Dziat Certyfikacji.

Informacje uzyskane w okresie nadzoru nad certyfikatem sq wykorzystywane przy przedtuzeniu
jego waznosci.

7. Skargi i odwotania

Kazdy Klient Dziatu Certyfikacji Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowskiego Instytutu
Technologicznego jak i pozostate zainteresowane strony majg prawo odwotac sie od postanowien
jednostki certyfikujacej wyroby oraz ztozy¢ skarge na ustugi swiadczone przez Biuro.

Odwotania powinny byc¢ sktadane na pismie w ciggu 14 dni od daty otrzymania decyzji. Skarga
moze dotyczy¢ kazdego dziatania zwigzanego z certyfikacjag wyrobéw prowadzonego w Dziale
Certyfikacji i rowniez powinna by¢ ztozona na pismie.

Odwotania i skargi sg rozpatrywane przez Dyrektora Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowskiego
Instytutu Technologicznego zgodnie z ustanowiong w Instytucie procedurg. Do odwotania klient
zobowigzany jest dotaczy¢ uzasadnienie potwierdzajace stusznosc jego argumentéw.

Jednostka certyfikujaca deklaruje, ze nie prowadzi w postepowaniach odwotawczych zadnych
dziatan dyskryminujacych wobec swoich klientéw.

8. Optaty za certyfikacje i nadzor

Optaty zwigzane z certyfikacjg ponosi wnioskodawca i sq one naliczane oddzielnie za:
- poszczegodlne etapy procesu certyfikacji,
— sprawowanie nadzoru nad wydanym certyfikatem.

Cennik opfat za certyfikacje zgodnosci jest udostepniany zainteresowanym podczas udzielenia
informacji wstepnych.

Koszty badan laboratoryjnych pokrywa wnioskujacy/posiadacz certyfikatu wg osobnej umowy
z laboratorium badawczym. Badania wyrobow wykonywane sg z czestotliwoscig okreslong
w umowie nadzoru.

9. Odpowiedzialnos¢ prawna

Za przestrzeganie zasad certyfikacji odpowiada posiadacz certyfikatu.

Ewentualne sprawy sporne bedg rozstrzygane wg prawa polskiego przez sad wiasciwy dla
siedziby Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Krakowskiego Instytutu Technologicznego.

Certyfikacja nie zwalnia posiadacza certyfikatu z odpowiedzialnosci za wyrdb i nie powoduje
przeniesienia czesci tej odpowiedzialnosci na Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Krakowski Instytut
Technologiczny.
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